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מראשהכנה.1

למד את חומרי הרקע על הספק•

למד את המוצר או השירות שאתה רוכש•

למד את האנשים מולם אתה הולך לנהל  •

את המשא ומתן  

למד את המתחרים בשוק  •

ארז לוי
המרכז הישראלי לרכש, ל"מנכ

עשרת הדברות  
למשא ומתן מנצח  

ארז לוי
המרכז הישראלי לרכש, ל"מנכ



השניהצדלנעליהכנס.2

?והיעדיםהמטרותמהם•

?באמתלוחשובמה•

TIP!הספציפיתהעסקהזהתמידלא

?מחפשהואמ"למופרטנראיזה•
?מאתגראוצייתן•

?מתפשראוקשוח•

ארז לוי
המרכז הישראלי לרכש, ל"מנכ

עשרת הדברות  
למשא ומתן מנצח  

ארז לוי
המרכז הישראלי לרכש, ל"מנכ



אינטרסיםברר.3

מוחשייםאינטרסים•
השטחפנימעלשנמצאמה•

הספציפיתהעסקה•

מוחשייםלאאינטרסים•
השטחלפנימתחתלמיםמתחתשנמצאמה•

ארגוניםפניםאינטרסים,אישייםאינטרסים•

ומעמדשליטהכוח•

ארז לוי
המרכז הישראלי לרכש, ל"מנכ

עשרת הדברות  
למשא ומתן מנצח  

ארז לוי
המרכז הישראלי לרכש, ל"מנכ



!בנה אמון . 4

עסקים ומשא ומתן עושים עם •

אנשים לא עם חברות

היה אנושי וחיובי•

שדר ביטחון והראה לצד השני •

איתושאתה האדם הנכון להצליח 

ארז לוי
המרכז הישראלי לרכש, ל"מנכ

עשרת הדברות  
למשא ומתן מנצח  

ארז לוי
המרכז הישראלי לרכש, ל"מנכ



ותודההערכההבע.5

פרגן לצד השני על מאמציו בתהליך▪

הבע הערכה על ההצעה שקיבלת  ▪

על הגמישות שהצד השני מפגין▪

על היצירתיות  ▪

שדר שאתה יודע שהצד השני  ▪

מתאמץ  

לעולם אל תזלזל  ▪

ארז לוי
המרכז הישראלי לרכש, ל"מנכ

עשרת הדברות  
למשא ומתן מנצח  

ארז לוי
המרכז הישראלי לרכש, ל"מנכ



בינתרבותייםנהל פערים . 6

מדינות שונות מתנהלות בתרבות שונה  •

:  לגבי 

צורת התקשרות •

קבלת ההחלטות  •

יחס לסמכות  •

מ  "אופי וצורת המו•

(  חם/קר)הקשר עם הצד השני •

גם בישראל יש תתי תרבויות שצריך  •

להכיר ולנהל  

תרבות ארגונית שונה •

ציבורי  / סוג הארגון פרטי•

חדשנות  / שמרנות •

ארז לוי
המרכז הישראלי לרכש, ל"מנכ

עשרת הדברות  
למשא ומתן מנצח  

ארז לוי
המרכז הישראלי לרכש, ל"מנכ



ובנתוניםביחסיםבתהליךשלוט.7

ארז לוי
המרכז הישראלי לרכש, ל"מנכ

עשרת הדברות  
למשא ומתן מנצח  

ארז לוי
המרכז הישראלי לרכש, ל"מנכ

!  קח פיקוד ▪

על תהליך המשא ומתן  ▪

על בניית הקשר והיחסים עם הצד השני  ▪

:שלוט בכל הנתונים שקשורים▪

גם לעסקה וגם לאדם שמולך  

קבל החלטות  ▪

שדר אני  הסמכות לעבוד מולה▪

איתי אתה יכול להצליח 



פעילההקשבה.8

מצליחומתןלמשאביותרהטובהטיפ•

השנילצדלהקשיבפשוטהוא

אתלהביןלךיאפשרזה–שאלותשאל•

שמוכןהפשרותאת,השניהצדמטרות

'וכושלוהאינטרסיםאתלתת

עצמךאתחושףאתהחולשהזהלדבר•

השנילצד

ארז לוי
המרכז הישראלי לרכש, ל"מנכ

עשרת הדברות  
למשא ומתן מנצח  

ארז לוי
המרכז הישראלי לרכש, ל"מנכ



הניגודיותבעקרוןהשתמש.9

שאתהיביןהשנישהצדניגודיםצור•

להגיערקולאבניגודיותלפעולמוכן

לפשרה

הנכוןבתזמוןומתןבמשאדרמהבנה•

והמתאים

שאתההשנילצדלהראות:לדוגמא•

לפנירגע,בכללאתולהתקדםלאמוכן
אותויביאזה–לסגירהשמגיעים

לפשרות
ארז לוי

המרכז הישראלי לרכש, ל"מנכ

ארז לוי
המרכז הישראלי לרכש, ל"מנכ

9



נהל את משחק הסמכויות  . 10

ברר למי יש את הסמכויות לקבלת  ▪
החלטות בצד השני  

מ מעמיק מידי  "אל תוותר או תנהל מו▪

מול גורם שאינו בר סמכה  

"  חוסר הסמכות"השתמש בחוכמה ב▪
שלך במתן וויתורים  

אני לא יכול לאשר לך את זה אני  –' דו▪

לי יש  ...צריך לקבל אישור מהבוס שלי 

.סמכות עד כאן  ארז לוי
המרכז הישראלי לרכש, ל"מנכ



השולחןעלכסףהשארת1.

מידיגבוהיםדרישותאווויתורים2.

מידינמוכיםויעדיםמטרות3.

והקשבהסבלנותחוסר4.

!המחיר–אחדבנושאהתמקדות5.

נכוןהלאהאדםעםמ"מוניהול6.

האמינותאיבוד7.

אגרסיבימ"מוניהול8.

השניהצדטקטיקותשלהבנהחוסר9.

אלטרנטיבותללאמ"מו10.

ארז לוי
המרכז הישראלי לרכש, ל"מנכ

עשרת הטעויות    
במשא ומתן



15

054-8049006שלח הודעה 

"מחפש מנטור"
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11.1.2023סמנו ביומנים 

₪ 1170במקום ₪ 670
בהרשמה מוקדמת עד

30.11.2022



!לשיחת חשיבה חינמית איתיל שלכם "שכנעו את המנכ✓

תפיסות הרכש המתקדמות בעולםבפגישה נשוחח על ✓
העסקי שהרכש מביא לארגונים  הגדלת הערך ועל 

יישום יכולות המשא ומתן  : האתגר שלכם

?איך תשכנעו 

Whatupשלחו לתאום פגישה 
עם המילה

"אתה מוזמן-עמדתי באתגר"

054-8049006
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המרכז הישראלי לרכש
?מי אנחנו

ל"מנכ–ארז לוי 

erez@ipo.org.il: אימייל
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19

מועדון מנהלי הרכש

סדנאות יומיות בתחומי הרכש✓

, מ למתקדמים"מו, ניהול ספקים, מחתולים לאריות➢

..חדשנות בניהול רכש ועוד, כישורי מנהלי רכש

נטוורקינג עם מנהלי רכש מובילים בישראל  ✓

כנסים מקצועיים וימי עיון ✓

אקדמיה דיגיטלית ללמידה עצמית  ✓



20

!!!עליתם על כל הציפיות -מעולה ☺✓

��פעם ראשונה שאני שומעת סדנת רכש כזו ✓

שלי והעתיד שלומהמקצועסופסוף הצלחתי להתרגש ✓

איזה כיף שיש מישהו שמכניס חדשנות ואנרגיה לתחום✓

איזה בהירות ודיוק בהעברת המסרים והתחושות שיש לכולנו✓

.ואוו -ממליצה בחום לכל מי שעוד לא הצטרף להצטרף ✓

כל פעם אני נפעם שיש עוד מה לחדש, ממש תורם✓

!העברת מסרים ייחודית ומלהיבה–מרצה מעולה ✓

.לקסיקון שונה לחלוטין מהרכש המסורתי–סדנה שעושה שוק ✓

.ממש מעלה מוטיבציה–ברור לרכש חזוןזה אי✓

.ייקח ימים לעקל–כ הרבה דברים חדשים "למדתי כ✓

.אני מנסה לראות מה עושים עם זה אצלי,מרשים זה שיבש לי את הראש ✓

.מקצוענות חדשנית ודרך ייחודית לניהול הרכש–מרצה מדהים ✓

.��חוויה מרגשת–ממש נהניתי ✓

!מלהיב ומרענן-רעיונות מובילים, סדנה מרתקת✓

.אני מקווה שאוכל ליישם אפילו חלק קטן ממה שלמדתי–מדהים ✓

מחתולים לאריות  –סדנת מה אומרים משתתפי 
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מ למתקדמים  "מו–סדנת מה אומרים משתתפי 

!!המון חומר למחשבה –מאד התחברתי לסדנא ולמרצה ✓

☺לא היה לי זמן לעיין בטלפון אפילו שניה –איזה מרצה אנרגטי ✓

נותן המון ביטחון למנהלי הרכש  , חווייתי וכיפי! מעורר השראה ✓

קיבלתי ידע מעשי לשימוש כבר מחר בבוקר✓

!סוחף הייתי מרותקת , מעניים✓

המון לקחים ולמידה, מעשיותדוגמאות , כיפית ואנרגטיתסדנה ✓

שדוחף את ארגוני הרכש לעתיד ולהבאת ערך  , חזוןמרצה עם ✓

☺מעולה –דוגמאות מעשיות שמחברות בין תיאוריה למעשה ✓

מעביר את הנושא בקלילות ובכיף  –כריזמטי , מקסים, מרצה קשוב✓

היום  שמעתי דרכים וכיוונים שלא שמעתי עד –חדשני ✓

☺זה לא קרה לי לרגע –בקלות אני נוטה להשתעמם ולאבד קשב ✓

שונים  תמהיל של משתתפים שאפשר ללמוד מהם על עולמות ✓

אווירה קלילה וכיפית ועם זאת מאד מקצועית ויישומית  ✓



לרכשהישראליהמרכזסדנאות

22
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פורמים וימי עיון מקצועיים  

תפיסת המנהיגות ברכש  

תקציר הכנס
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סדנאות פנים בארגונים מובילים
לינק ללחיצה –עשרות סדנאות בהתאמה אישית ➢

https://lp.vp4.me/cm7a
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סדנאות פנים בארגונים מובילים
לינק ללחיצה –עשרות סדנאות בהתאמה אישית ➢

https://lp.vp4.me/cm7a


26!במקצוענות ובמהירות שלא הכרתם –תוצאות עסקיות 

בואו לדבר אם המומחים שלנו

26

פרויקטים ליווי וייעוץ ברכש
, תהליכי רכש, מבנה ארגוני, אסטרטגיית רכש

מדידת ספקים  , מ"מו

ייעוץ לוגיסטי ושרשרת אספקה איתור מקורות אספקה

,  מומחה בלוגיסטיקה–אייל סלע 
מנהל יחידה עסקית עצמאית בחברת שילוח

ארז לוי  
ל המרכז הישראלי לרכש "מנכ

הולצמןאבי 
מידען עסקי 



ל המרכז הישראלי לרכש"מנכ-ארז לוי 

אספקהברכש ושרשרת בתפקידי ניהול בכיר 20

העולמיתמטריאלסבאפלייד

מנחה ומוביל של קהילות ופורומים של מנהלי רכש15
יוזם ומנחה כנסים של הזדמנויות לעסקים  

מנחה ומרצה של סדנאות מקצועיות

LLB, במשפטיםMBA-וBAס "מנהע-אקדמיה 

לרכשהישראליהמרכזל"ומנכמייסד4

הרכשבעולמותוטכנולוגיההמוביל לחדשנותהארגון
פורומים וימי עיון  , סדנאות–מועדון מנהלי רכש +

IPCברכשופרויקטיםייעוץחברת+

IT-וטכנולוגיותברכשלחדשנותהפסגה+

,  להכשיר מנהלים, תמיד אהבתי את הרכש"

, מערכות וארגונים, לבנות תהליכים

,זה הלהט והתשוקה שלי

,  המרכז הישראלי לרכשאז החלטתי להקים את 

איכותי שעוזר למנהלי רכש וחברות למנף  כבית 

"את הרכש שלהם קדימהולהצמיח 



28מ"הישראלי לרכש בעמרכז@שמורותכל הזכויות 

המרכז הישראלי לרכש

ל"מנכ–ארז לוי 

erez@ipo.org.il: אימייל


