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התפשטות נגיף הקורונה (COVID-19) שם את שרשרת האספקה בקו החזית של המשבר. 

במקביל לאי וודאות עיסקית ופיננסית, נאלצו עסקים רבים להתמודד עם שיבושים לאורך שרשרת האספקה: 

ייצור (שמירת מרחק  השבתת מפעלים במוקדי התפרצות, הגבלה באספקה ממקורות וספקים, הקטנת פריון 

ומגע בין עובדים), מגבלות ייבוא, חוסרים בחומרי גלם, סגירת חנויות ומוקדי מכירה והפחתה משמעותית בביקוש.

שינויים רבים באופיין הביקוש נגעו בתעשיות השונות באופנים שונים, לדוגמא, ענף מוצרי הצריכה (מזון ופארם) 

חווה  והטקסטיל  גבוהה. ענף ההלבשה  וכן מעבר למכירה מקוונת בנפח  גדולה בביקוש  ועליה  חווה צמיחה 

בלימה כמעט מוחלטת במכירות. המכר במגזר המקצועי (תיירות, מסעדנות ובתי קפה) נעצר לחלוטין. 

ייצור,  מגבלות  בשל  אם  בין  השרשרת,  בחוליות  וחוסרים  עודפים  נוצרו  השונות,  האספקה  שרשראות  לאורך 

מגבלות הובלה ו/או שינויים בזמני ואופייני האספקה. כל אלה הובילו לדפורמציה בשרשרת האספקה מול צורך 

רציף לזיהוי ומתן מענה לשינוי בפרופיל הביקוש: מעבר לפלטפורמת רכישה מקוונת, דרישה לרמת שירות וזמינות 

גבוהה, האטה בערוצים מסויימים והאצה באחרים, וכן מעבר לאספקה ישירה ללקוח. 

שינויים אלו בפרופיל הביקוש מצריכים איפיון ובחינה מחדש של דפוסי הצריכה, פורטפוליו המוצרים והשירותים, 

ערוצי המכירה, ערוצי אספקה ורמת השירות. זאת תוך התמודדות עם איתור מקורות אספקה חדשים, חוסרים 

במשאבים מותאמים, שינוי בזמני הצטיידות, מגבלות תעבורה, וצורך לרתימת כלל בעלי העניין, יצירת תרגום 

מיידי להשלכות הפינניסות אל מול התקציב המקורי, שמירה על בריאות סביבתית, שימור הון אנושי ושיפור יכולות 

טכנולוגיות כמענה לשונות בביקוש.

עיסקית  יציבות  על  לשמירה  הכרחית  שבועית,  ברמה  'מוניטורינג'  בליווי  שניתן,  כמה  עד  מדוייקת  היערכות 

ותפעולית ויצירת חוסן אירגוני לטווח הארוך. 

חברות צריכות לנקוט בפעולות להבנת השפעות השינוי, תכנון והתאמת התשתיות, המשאבים והתהליכים תוך 

יצירת תרחישים שונים והנחת יסודות לבנייה גמישה של שרשרת האספקה. 

צרו עמנו קשר, ונשמח לשבת עמכם ולייצר את תכנית 90 הימים עבורכם!

מיידי:  לטווח  תומכים  מנגנונים  להקמת  פעלנו  כולנו  ראשון  בשלב 

חדרי מצב, בקרות, נראות והקפדה בריאותית. אומנם יש סימנים של 

ועסקים רבים  חזרה לשגרה,  אך אי הוודאות העסקית טרם חלפה 

את  למשל  ראו  ומאתגרת.  חדשה  תקופה  של  בפתחה  נמצאים 

התחזית של Oxford Economics ל-GDP ולסחר העולמי: 

•  בחינת מטריצת
   נפח תנועה

•  בחינת עלויות הובלה
   ושילוח

•  בדיקת רציפות עיסקית 
    ומוכנות ספקים

TPL בחינת שת"פ עם ספקי  •
•  בחינת ערוצי אספקה חלופיים

     •  מיפוי התאמות נדרשות
         לשינוי ברמת שירות

     •  בחינת התאמות לתמחיר
  •  בחינת ערוצי אספקה ומסירה

•  סקירת הוצאות וכיול מחדש
•  הערכת מקורות ויכולות ספקים

•  בדיקת ספקים והערכת ביצועים 
•  בחינת פיתוח שיתופי פעולה 

•  איתור ספקים חלופיים / חדשים

•  תכנון יכולות וקיבולות האספקה 
•  התאמת משאבים ישירים ועקיפים

 COGS בחינת השלכות עלויות  •
Make / Buy בחינת  •

•  שימוש ומעבר
   לטכנולוגיות חדשות
•  בחינת השלכות על

   פיריון 

•  התאמת מדיניות המלאי
•  בחינת הקצאת המלאי

•  בחינת התאמת קיבולות אחסון
•  בחינת מיכון ואוטומציה

 Supply- Network בחינת  •
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•  בחינת מחוללי ביקוש
•  עידכון תחזיות מתמיד 

•  פיתוח ערוצי מכירה אלטרנטיביים
•  התאמת מוצרים / שירותים

 (Portfolio)    
PLM הגדרת תהליכי  •        

           (נשאר / יוצא / תחליפי)
         •  מיקוד במהירי מכר וסגמנטציה

•  שימוש בטכנולוגיה כמנוף עיסקי 
•  פיתוח גמישות בתשתיות

    האספקה
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שרשרת האספקה במוקד מגפת הקורונה

האם יש לארגון שלך תכנית 
90 ימים מוכנה לפעולה?
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